
CERTIFICADO

Eliza Carla Araújo Mazzini
Salvati
No curso Comunicação empresarial estratégica
com duração de 2 Horas e 20 Minutos, abordando os seguintes temas:

Introdução. Tudo comunica. O que é comunicação?. Historia da comunicação organizacional. Passado vs presente. Definições. As organizações. Comunicação
empresarial.  Funções da organizações. A comunicação empresarial  hoje.  Público. Stakeholders.  Contexto. Século XXI.  Visão ampliada. Responsabilidade da
comunicação empresarial. Comunicação digital. Propaganda. Publicidade. Propaganda x publicidade. Relação com os investidores. Relação com a mídia. Relação
com a comunidade. Relação com o governo. Sustentabilidade. Eventos. Patrocínios. Comunicação no espaço físico. Área de comunicação. Comunicação eficaz |
parte 1. Comunicação eficaz | parte 2. Encerramento
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